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Ust Yonetici Sunusu

Degerli Paydaslarimiz,

Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi Sosyal Sorumluluk ve Géniilliiliikk Koordinatérliigii olarak
2025 yili faaliyet raporumuzu sizlerle paylasmaktan memnuniyet duymaktayiz.
Koordinatérliigiimiiz, Universitemizin toplumsal katki misyonu dogrultusunda sosyal
sorumluluk ve goniilliiliik faaliyetlerinin planl, koordineli ve siirdiiriilebilir bir sekilde
ylriitiilmesini saglamak amaciyla ¢aligmalarini siirdiirmektedir. Bu kapsamda tiniversitemizde
gerceklestirilen sosyal sorumluluk faaliyetlerinin koordinasyonu, izlenmesi ve raporlanmasi

stirecleri titizlikle yiirtitiilmektedir.

Universitemizde toplumsal katkiy1 giiglendirmeye yonelik sosyal sorumluluk faaliyetleri her yil
farkl1 alanlarda yogun bi¢imde yiiriitiilmektedir. 2025 yili boyunca 6grenci topluluklar
tarafindan 37 etkinlik, 0grencilerin bireysel ya da danismanlariyla birlikte yurittigi 112
proje/faaliyet ve akademik ile idari personelin gergeklestirdigi 153 proje/etkinlik olmak tizere
toplam 302 sosyal sorumluluk ve toplumsal katki faaliyeti gergeklestirilmistir. Bu ¢aligmalar;
dezavantajli gruplarin desteklenmesi, kiiltiir ve sanat etkinlikleri, saglik farkindaligi, spor
faaliyetleri, cevresel siirdiiriilebilirlik ve egitim odakli etkinlikler gibi genis bir tematik yelpazeyi

kapsamaktadir.

Gergeklestirilen faaliyetler arasinda 6zellikle dezavantajli gruplarin toplumsal yasama katilimini
giiclendirmeye yonelik ¢caligmalar 6nemli bir yer tutmaktadir. Bu kapsamda 89 faaliyet, engelli
bireyler, yaslilar, cocuklar ve diger hassas gruplarin sosyal entegrasyonunu desteklemek
amaciyla hayata gecirilmistir. Bu faaliyetler arasinda farkindalik seminerleri, sosyal dayanigma
etkinlikleri, 6zel egitim kurumlarina yonelik ziyaretler, kapsayici sosyal etkinlikler ve toplumsal
bilinglendirme faaliyetleri bulunmaktadir. Bu ¢aligmalar sayesinde hem dezavantajli bireylerin
toplumsal hayata katiliminin desteklenmesi hem de iiniversite mensuplar1 arasinda duyarlilik ve
sosyal sorumluluk bilincinin gii¢lendirilmesi hedeflenmistir. Bunun yani sira tiniversitemizde
85 farkli egitim temali sosyal sorumluluk faaliyeti gergeklestirilmistir. Bu faaliyetler;
konferanslar, paneller, seminerler, calistaylar, bilimsel etkinlikler ve toplum bilgilendirme
programlar1 araciligiyla yiriitiilmiis olup bilgi paylasimmni tesvik etmeyi ve toplumsal
farkindalig1 artirmay1 amaglamaktadir. Egitim odakli bu g¢alismalar sayesinde 6grenciler ile
akademik ve idari personelin toplumsal sorunlara iliskin duyarliliklarinin artirtlmasi, ayni

zamanda iiniversite ile toplum arasindaki etkilesimin giliglendirilmesi hedeflenmektedir.



Koordinatorliigiimiiz, 2025 yili igerisinde kurumsal kapasitesini gliglendirmeye yonelik dnemli
adimlar atmistir. Bu kapsamda Birim Danigma Kurulumuz ile diizenlenen toplantilar araciligiyla
paydaslardan sistematik geri bildirimler alinarak faaliyetlerin daha etkin bir sekilde yiiriitiilmesi
saglanmistir. Ayrica is akig siire¢lerinin standardizasyonu, kurumsal koordinasyonun
giiclendirilmesi ve paydas katiliminin artirilmasina yonelik gerceklestirilen caligmalar,
koordinatorliiglimiiziin daha planli, verimli ve siirdiiriilebilir bir yapiya kavugmasia katki
saglamistir. Bununla birlikte, {iniversitemizde gerceklestirilen sosyal sorumluluk ve goniilliiliik
faaliyetlerinin katilimcilar iizerindeki etkisini degerlendirmek ve goniilliiliik faaliyetlerine
yonelik egilimleri daha iyi anlayabilmek amaciyla 2025 yili igerisinde i¢ ve dis paydaslara
yonelik “Sosyal Sorumluluk ve Goniillilikk Geribildirim Anketi” uygulanmis, elde edilen
bulgular kapsamli bir sekilde analiz edilerek rapor haline getirilmistir. Bu ¢alisma,
tiniversitemizin toplumsal katki faaliyetlerinin gelistirilmesi agisindan dnemli bir veri kaynagi

olusturmustur.

Oniimiizdeki donemde, toplumsal sorunlara ¢ziim iireten, siirdiiriilebilirligi ve toplumsal etkiyi
merkeze alan sosyal sorumluluk projelerinin gelistirilmesi, paydas is birliklerinin daha da
giiclendirilmesi ve goniilliliik kiiltirtinlin iiniversite genelinde yayginlagtirilmasi oncelikli
hedeflerimiz arasinda yer almaktadir. Bu siiregte 6zveriyle katki sunan tiim akademik ve idari
personelimize, goniilliiliik ruhuyla projelerde aktif rol alan Ogrencilerimize ve degerli

paydaslarimiza igten tesekkiirlerimi sunarim.

Saygilarimla,
Do¢. Dr. Arzu BULUT
Sosyal Sorumluluk ve Goniilliiliikk Koordinatorii

Bandirma / 2025



1. GENEL BILGILER

Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi, kurumsal misyon ve vizyonunu gerceklestirme
dogrultusunda 6nemli bir adim atarak 2021-2025 Stratejik Plan1 kapsaminda kapsamli bir
“Toplumsal Katki Politikas1” gelistirmistir. Bu politika, iiniversitenin yalnizca egitim ve
arastirma faaliyetleri yiiriiten bir kurum olmanin 6tesinde, toplumla giiclii baglar kuran ve
topluma deger lireten bir yiiksekdgretim kurumu olma hedefini yansitmaktadir. Bu dogrultuda
Universitemiz, akademik faaliyetlerinin yani sira toplumsal etkilesimi ve topluma hizmeti temel

oncelikleri arasinda konumlandirmstir.

20262030 Stratejik Plani’nda ise Onceki planin yaklasimi daha da genisletilerek
“Toplumsal Katki Temelinde Evrensel ve insani Degerlere Saygi Politikasi” ile toplumsal katki
stirecleri kurumsal diizeyde giivence altina alinmistir. Ayrica yeni stratejik plan kapsaminda
“A3. Toplumsal beklentilere yanit veren, ¢evresel ve kiiltiirel duyarlilig1 6nceleyen bir sosyal
sorumluluk anlayisiyla toplum yararma katki iiretmek™ amaci dogrultusunda ¢esitli hedefler
belirlenmistir. Bu ¢er¢evede Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi Sosyal Sorumluluk ve
Goniilliilik Koordinatorligi, 19.01.2022 tarih ve 2022/02 sayili Senato karari ile kabul edilen
Sosyal Sorumluluk ve Goniillillikk Koordinatorliigli Yonergesi dogrultusunda kurulmus ve
faaliyetlerine baglamistir. Daha sonra yonerge, 14.04.2022 tarih ve 2022/07 say1il1 Senato karar1
ile giincellenmis olup koordinatorliigiimiiz c¢alismalarint bu diizenlemeler dogrultusunda

surdiirmektedir.

Sosyal Sorumluluk ve Géniilliiliik Koordinatérliigii, Universitemizin toplumsal katki
misyonunun kurumsal bir yapiya kavugmasinda 6nemli bir rol iistlenmektedir. Koordinatorliik,
sosyal sorumluluk ve goniilliiliik faaliyetlerinin planlanmasi, uygulanmasi ve degerlendirilmesi
stireclerini sistematik bir cergevede yiiriitmekte ve bu faaliyetlerin kurumsal diizeyde
siirdiiriilebilirligini saglamaktadir. Koordinatorliigiin temel hedefleri arasinda, Universitemiz
bilinyesindeki O0grenci ve personelin sosyal sorumluluk bilincini gelistirmek, goniilliiliik
kiiltiiriinii yayginlastirmak ve toplumsal fayda odakli proje ve faaliyetlerin hayata ge¢irilmesini
tesvik etmek yer almaktadir. Bu dogrultuda hazirlanan BANU Sosyal Sorumluluk ve
Goniilliilik Koordinatorliigli Yonergesi kapsaminda faaliyetler planli ve diizenli bir sekilde

yiiriitiilmektedir.



Koordinatorliik, faaliyetlerin seffaf ve erisilebilir bir yapida yiiriitiilmesini saglamak
amaciyla akademik ve idari personel ile 6grenciler i¢in bagvuru ve sonug raporlama formlari
olusturmustur. Bu formlar araciligiyla sosyal sorumluluk projelerine iliskin bagvuru, uygulama
ve sonu¢ raporlama siirecleri sistematik bir sekilde ylriitiilmektedir. Bdylece proje
Onerilerinden uygulama agamasina ve sonug raporlarinin hazirlanmasina kadar tiim siirecler
diizenli bicimde kayit altina alinmakta ve izlenebilmektedir. Ayrica ilgili belgeler ve stirecler
kamuoyunun erigimine agik sekilde paylasilmakta, bu sayede hesap verebilirlik ve seffaflik

ilkeleri gozetilmektedir.

Koordinatorliglimiiz, akademik bilgi birikimini toplumsal faydayla bulusturan
stirdiiriilebilir projelerin gelistirilmesini desteklemeyi, dgrencilerimizin ve personelimizin
sosyal sorumluluk bilincini giiclendiren bir ekosistem olusturmay:r hedeflemektedir. Bu
yoniiyle koordinatorliik, tiniversite ile toplum arasindaki is birliginin gili¢lendirilmesinde ve

toplumsal sorunlara ¢oziim iiretme siireglerinde 6nemli bir katalizor gorevi iistlenmektedir.

Tablo 1. Ayirt Edici ve Tanimlayici Bilgiler Tablosu

BiRIM FAALIYET RAPORU AYIRT EDIiCi VE TANIMLAYICI BILGILER

TABLOSU

Raporun Ad1 Birim Faaliyet Raporu

. Sosyal Sorumluluk ve Goniilliiliik
Ilgili Birim / Bolim Adi )
Koordinatorligii

Raporun Ait Oldugu Yil 2025 (01 Ocak 2025 — 31 Aralik 2025)

Rapor Hakkinda iletisim Kurulacak
Dog. Dr. Arzu BULUT

Kisi
Telefon 1140 /4521
E-posta abulut@bandirma.edu.tr

Raporun Ayirt Edici ve Tanmimlayici
2025-BFR-V02
Bilgisi



1.2. Misyon ve Vizyon

Koordinatorlilk misyonu, topluma hizmet yoluyla 6grenmeyi tesvik eden sosyal
sorumluluk ve goniilliiliik projeleri araciligiyla Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi grencileri,
akademik ve idari personelinde toplumsal sorunlara yonelik farkindalik olusturmak ve
gergeklestirilen projeler yoluyla birey ve toplum diizeyinde siirdiiriilebilir kazanimlar

saglamaktir.

Koordinatorliik vizyonu, toplumsal sorunlarin ¢dziimiinde teori ile pratigin birlikte
yiiriitiildiigii bir egitim anlayis1 ¢ergevesinde, Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi ile toplum
arasinda giiclii ve siirdiiriilebilir is birliklerinin kurulmasini saglamak ve {iniversite-toplum
biitiinlesmesini giiclendirmektir. Bu dogrultuda, 6grencilerin toplumu ve dogayi biitiinciil bir
bakis acistyla degerlendirebilen, sosyal sorumluluk bilinci yiiksek bireyler olarak yetismelerine
katk1 sunan bir yaklagim gelistirmek hedeflenmektedir.

1.3. Koordinatorliigiin Amaclari ve Faaliyet Alanlar:

1.3.1. Amaclar

«  Universite dgrencilerini ve calisanlarmi sosyal sorumluluk ve géniilliiliik projelerine

yonlendirmek
«  Universite mensuplarinda sosyal sorumluluk ve géniilliiliik farkindalig1 olusturmak
* Yeni toplumsal sosyal ve goniilliiliik projelerinin iiretilmesini saglamak
« "Goniillulik Calismalar1" dersinin koordinasyonunu gergeklestirmek
«  Ogrencilerin toplumsal sorunlara ekip calismasiyla ¢oziim iiretmesine olanak tanimak

Oncelikli gruplar (cocuklar, kadmlar, gengler, yaslilar, engelliler) basta olmak iizere

toplumun yasam kalitesini iyilestirmeye katkida bulunmak
«  Universitenin taninirhigini artirmak ve toplumla biitiinlesmesini saglamak
* Tiim sosyal sorumluluk ve goniilliiliik faaliyetlerini koordine etmek
1.3.2. Faaliyet Alanlart

* Toplum bilinglenmesine yonelik faaliyetlerin koordinasyonunu saglamak

(6zellikle oncelikli gruplar i¢in)

* Sosyal sorumluluk ve goniilliiliikk projelerinin koordinasyonunu saglamak



* Diger iiniversiteler, sivil toplum orgiitleri, kurum ve kuruluslarla isbirligi yaparak ortak

projeler yiiriitmek
* Planlanan diger etkinlikleri ger¢eklestirmek

« Universite biinyesinde gerceklestirilen sosyal sorumluluk ve goniilliiliik proje

ve faaliyetlerini raporlamak
1.2. Yetki, Gorev Ve Sorumluluklar

Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi Sosyal Sorumluluk ve Géniilliiliik
Koordinatorliigii, tiniversitenin toplumsal katki misyonu dogrultusunda, sosyal sorumluluk ve
goniilliiliik faaliyetlerinin etkin bir sekilde yiiriitiilmesi i¢in yapilandirilmistir. Koordinatorliik,
faaliyetlerini bir Koordinator, en fazla iki Koordinatdr Yardimcisi ve en az ii¢ iiyeden olusan

bir Komisyon araciligtyla yiirtitmektedir.
1.2.1 Koordinatorliigiin Genel Gérev ve Sorumluluklart
«  Ogrenci ve personelin sosyal sorumluluk ve géniilliiliik projelerine yonlendirilmesi
* Toplumsal sorumluluk ve goniilliiliik farkindaliginin olusturulmasi

* Yeni projelerin iiretilmesinin saglanmasi

«  "USD3266 Goniilliilik Caligsmalar1" dersinin koordinasyonu
* Toplumsal sorunlara ¢oziim iiretme imkani saglanmasi
* Dezavantajli gruplarin yasam kalitesinin iyilestirilmesine katkida bulunulmasi
«  Universitenin toplumla biitiinlesmesinin saglanmasi
1.2.2. Koordinator:

«  Universitede calisan devamli statiideki 6gretim iiyeleri arasindan ii¢ y1l icin Rektor

tarafindan gorevlendirilir .
» Koordinatorliigiin tiim faaliyetlerinin yonetiminden ve koordinasyonundan sorumludur
* Komisyon bagkanligini yiiriitiir.
» Koordinatorliik faaliyetlerini planlar ve yonetir.

Koordinatoriin gérev tanimi ayrintili bir sekilde hazirlanarak web sayfasinda

yaymlanmistir (Bakiniz Koordinatér Gérev Tanimi).



https://sosyalsorumluluk.bandirma.edu.tr/Content/Web/Yuklemeler/Sayfa/Dosya/20313/d00aa79e-a3a0-0d6d-b9eb-b01afccebee6.pdf

1.2.3. Koordinator Yardimcilar

» Koordinator tarafindan onerilen, Rektor onayi ile 3 yil i¢in gérevlendirilen en fazla iki
kisidir

* Koordinatoriin verdigi gorevleri yerine getirir

* Koordinatoriin olmadig1 durumlarda vekalet eder

» Koordinatoriin gorev siiresinin dolmasi veya gorevden ayrilmast durumunda gorevleri

sona €rer

Koordinatér Yardimcisi'nin goérev tanimi ayritili bir sekilde hazirlanarak web

sayfasinda yayinlanmistir (Bakiniz Koordinatér Yardimeisi Gérev Tanimi).

1.2.4. Komisyonun Gorev ve Sorumluluklar:
* Koordinatoriin bagskanliginda, en az ii¢ liyeden olusur.

« Uyelerin gérev siiresi ii¢ yildr.

* Yilda en az iki defa toplanir.
» Alt ¢alisma gruplar1 olusturabilir.

» Sosyal sorumluluk ve goniilliiliik alaninda toplum bilinglenmesine yonelik faaliyetleri

koordine etmek
* Projeleri tanitic1 etkinlikler diizenlemek.
* Diger iiniversiteler, sivil toplum 6rgiitleri ve kurumlarla igbirligi yapmak.
* Planlanan diger etkinlikleri ger¢eklestirmek.
* Proje ve faaliyetleri raporlamak.
* Yapilan ¢alismalarin kayitlarini tutmak ve ilgili birimlerle paylasmak.

+ Koordinatorliigiin internet sayfasindan duyurular yapmak.

2. IDAREYE ILISKIN BILGILER

2.1. Fiziksel Yap1



Tablo 2. Kapali Alan Durumu

Bina Adi Arazi Alam Kapah Alan

(m?) (m?)
iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Binasi — B108 ) 15
Nolu Oda
Toplam - 15

2.2. Organizasyon Semasi

Sema 1. SSGK Organizasyon Semasi

BANU-SSGK Organizsayon Semas

.\ _ yordinator

|

Komsiyon Koordinator
Yardimcilari

Birim Danigma
Kurulu
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2.3. Koordinatérliik Komisyon Uyeleri

Tablo 3. Koordinatorliik Komisyon Uyeleri

Ad1 Soyada Unvam ve Gorevi Cahstig1 Birim
Dog. Dr. Fatih ALTUN Koordinator SSGK
Dog. Dr. Arzu BULUT Koordinator Yardimcisi S5GK
o o SSGK
Dr. Ogr. Uyesi Duygu KALKAY Koordinator Yardimecisi
Dr. Ogr. Uyesi Yakup TOKTAY Komisyon Uyesi SSGK
Ogr. Gér. Kiirsat CAN ATES Komisyon Uyesi Sl
Ogr. Gor. Nesrin DEMR Komisyon Uyesi SSGK

2.4. Birim Danisma Kurulu

Koordinatorliigiimiiz tarafindan 2024 yili igerisinde, toplumsal katki faaliyetlerinin
etkinligini artirmak ve ¢ok paydasl bir yonetim yapisi olusturmak amaciyla farkli kurumlardan
uzman ve temsilcilerin katilimiyla Birim Danigsma Kurulu olusturulmustur. Kurul; akademi,
kamu kurumlari, sivil toplum kuruluslar: ve 6grenci temsilcilerinden olusan genis katilimli bir
yap1 ile faaliyet gostermektedir. Bu yapilanma, koordinatorliigiin faaliyetlerinin daha etkin,

katilimet ve siirdiiriilebilir bir anlayisla yiiriitiilmesi agisindan 6nemli bir adim olmustur.

2025 yili igerisinde ise Koordinatorliigiimiiziin yiiriittiigli faaliyetlere iliskin
degerlendirmeler yapmak, paydas goriislerini almak ve gelecege yonelik onerileri belirlemek
amaciyla Birim Damisma Kurulu toplantilar1 gergeklestirilmistir. Bu toplantilar araciligiyla
sosyal sorumluluk ve goniilliiliikk faaliyetlerine iliskin geri bildirimler alinmis, mevcut
caligmalar degerlendirilmis ve koordinatdrliigiin faaliyetlerinin gelistirilmesine yonelik oneriler
paylagilmistir. Damisma Kurulu ile gerceklestirilen bu istisareler, koordinatorliigiin
faaliyetlerinin etkinliginin artirilmasi ve kurumsal kalite siireclerinin gii¢lendirilmesi agisindan

onemli katkilar saglamistir.
Paydas Katilmi ve Geri Bildirim:

o ¢ ve dis paydaslarin goriis ve dnerilerinin sistematik olarak alinmasini saglar.
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o Toplumsal ihtiyaglarin dogru ve zamaninda tespit edilmesine katkida bulunur.

o Farkli paydas gruplarinin bakis acgilarin1 koordinatorliik faaliyetlerine yansitarak karar
alma siireclerini giiclendirir.

o Universitenin toplumsal katki faaliyetlerinin toplumun beklenti ve ihtiyaclarryla

uyumlu bi¢cimde gelistirilmesine destek olur.
Siirec Tyilestirme:

o Gergeklestirilen faaliyetlerin etkinliginin degerlendirilmesine objektif bir bakis agisi
sunar.

o lyilestirme alanlarinin belirlenmesine katki saglayarak siirekli gelisim anlayisini
destekler.

« Kalite giivence sistemi kapsaminda Planla-Uygula—Kontrol Et-Onlem Al (PUKO)
dongiisiiniin etkin bi¢cimde isletilmesine katki saglar.

e Toplumsal katki faaliyetlerinin kalite standartlari dogrultusunda siirdiiriilebilir bir

sekilde ytirtitiilmesine destek olur.
Stratejik Planlama:

o Koordinatorliigiin orta ve uzun vadeli hedeflerinin belirlenmesine danigmanlik yapar.

o Kaynaklarin etkin ve verimli kullanimina yonelik oneriler sunar.

o Toplumsal katki odakli yeni proje ve faaliyet alanlarinin gelistirilmesine katki saglar.

o Universitenin ~ stratejik planinda yer alan toplumsal katki hedeflerinin

gerceklestirilmesine destek olur.
Kurumsal Gelisim:

o Koordinatdrliigiin kurumsal kapasitesinin giiclendirilmesine katkida bulunur.

o Kamu kurumlari, sivil toplum kuruluslar1 ve diger paydaslarla is birligi imkanlarinin
gelistirilmesini saglar.

o lyi uygulama rneklerinin paylasilmasina ve yayginlastirilmasina olanak tanir.

o Universite—toplum etkilesimini giiglendirerek toplumsal katki faaliyetlerinin

goriiniirligiini artirir.

Hesap Verebilirlik ve Seffaflhik:

12



e Gergeklestirilen faaliyetlerin seffaf bir bicimde degerlendirilmesine katki saglar.

o Toplumsal fayda ve etki analizlerinin yapilmasina destek olur.

o Kaynaklarin etkin ve verimli kullaniminin izlenmesine olanak tanir.

o Kurumsal kalite giivencesi ve hesap verebilirlik ilkelerinin gii¢lendirilmesine katkida

bulunur.

Bu yapilanma sayesinde Koordinatorliik, kalite odakli ve katilimci bir yonetim anlayist
benimseyerek toplumsal katki faaliyetlerinin etkinligini ve siirdiiriilebilirligini artirmayi
hedeflemektedir. Ayni zamanda paydas katilimini giiglendirerek {iniversitenin toplumsal
sorumluluk faaliyetlerinde siirekli iyilestirme yaklagimini benimseyen bir kurumsal kalite

kiiltiirlinlin gelismesine katki saglamaktadir.

Tablo 4. Birim Danisma Kurulu Uyeleri

Ad1 Soyadi Kurumu / Gorevi

Dr. Ogr. Uyesi Kaan Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi, Sosyal Hizmet

SEVIM Boliimii

Hiiseyin ELUSTU Bandirma Ilge Genglik ve Spor Miidiirii

Halil O0ZUMUT Tiirk Kizilay1 Bandirma Sube Bagkani

Fatih OZER Genglik ve Spor Bakanligi — BANU Geng Ofis Genglik
Lideri

Nail YURDUSEV IZGE Engelliler Dernegi Baskani

Batuhan Orkun OZAN Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi Ogrencisi

Emine Nur GULER Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi Mezunu

2.5. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Birime ait teknolojik kaynaklarin listesi Tablo 5’te yer almaktadir.

Tablo 5. Teknolojik Kaynaklar Listesi
Tiiri Adeti

Bilgisayar 1
Yazici 1
IP Telefon 1



2.6. Insan Kaynaklar

Tablo 6. Personel Listesi

Personel Sinifi Toplam Personel
Akademik Personel 6
657 Sayili Kanun’a Tabii 0
Isci 0
Yabanci Uyruklu / Sanate1 0
So6zlesmeli Personel 4/B 0
Genel Toplam 6

3. FAALIYETLER

3.1. Faaliyetlere Iliskin Planlama Siirecleri ve Standartlar

Koordinatorliik, sosyal sorumluluk ve goniilliillik projelerini iki ana

kategoride degerlendirmektedir:

3.1.1. Géniilliilitk Calismalar: Dersi Kapsanminda Yapilan Ogrenci Projeleri

+ Siire ve biitce kisitlamasi olmaksizin yiiriitiilebilir.

+ 11, bdlge veya iilke diizeyinde olmalidir.

» Kredili dersler kapsaminda yapilan projeler de degerlendirmeye dahildir.

+  Ogrenciler "Ogrenci Sosyal Sorumluluk ve Goniilliiliik Projesi Basvuru Formu"
ile bagvuru yapar.

*  Proje tamamlandiginda "Ogrenci Sosyal Sorumluluk ve Géniilliiliik Projesi

Sonug¢ Raporu" sunulur.

3.1.2. Universite/Personel Projeleri
* En aziki ay siireyle yiiritiilmelidir.

» Belirli bir biitceye sahip olmalidir.
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«  Ogrenciler tarafindan degil, akademik/idari personel tarafindan yiiriitiiliir.

* Net hedefleri ve ¢iktilar1 olmalidir.

«  "Universite Sosyal Sorumluluk ve Géniilliiliik Projesi Basvuru Formu" ile
basvuru yapilir.

*  Proje sonunda "Universite Sosyal Sorumluluk ve Géniilliiliik Projesi Sonug

Raporu" sunulur

3.1.3. Proje Alanlari:

« Afet ve Acil Durum

+ Cevre

« Egitim

+ Kiiltiir ve Turizm

* Spor

* Dezavantajli Gruplar

+ Bilim ve Sanat

* Diger

1.3.4. Genel Siire¢

* Proje fikrinin belirlenmesi ve uygun kategorinin seg¢ilmesi
« llgili bagvuru formunun doldurulmasi
* Bagvurunun yapilmasi

* Projenin onaylanmasi ve baglatiimasi
* Projenin yiiriitiilmesi

* Sonug raporunun hazirlanmasi ve sunulmasi

3.2. Is Akislan

Sosyal Sorumluluk ve Goniilliliik Koordinatorliigii, personel sosyal sorumluluk
projelerinin daha sistematik ve seffaf bir sekilde yiiriitiilmesi amaciyla detayli bir is akis siireci
hazirlamistir. 30.08.2024 tarihinde yiiriirliige giren bu siireg, koordinatorliigiin web sayfasinda
yayinlanarak tiim akademik ve idari personelin erisimine ag¢ilmigtir. Bu standardizasyon
caligmasi, proje basvurularinin daha etkin yonetilmesini ve paydaslarin siireci daha iyi

anlamasini saglamay1 hedeflemektedir.
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3.2.1. Personel Sosyal Sorumluluk Projesi I's Akisi

BANU’de yiiriitiilen siirekli iyilestirme ve kalite gelistirme calismalar1 kapsaminda,
2025 yilt itibariyla Goniilliiliik Calismalart dersi kapsaminda gergeklestirilen 6grenci
projelerinin yonetim siirecinde 6nemli bir standardizasyon saglanmistir. Sosyal Sorumluluk ve
Goniilliilik Koordinatorliigii tarafindan dersin daha etkin yiiriitiilmesi, proje siire¢lerinin seffaf
ve izlenebilir bir yapiya kavusturulmasi amaciyla kapsamli bir is akis siireci hazirlanmistir.
30.08.2024 tarihinde yiiriirliige giren bu siireg¢, koordinatorliigiin resmi web sayfasinda

yayimlanarak tiim paydaslarin erisimine agilmustir.

Hazirlanan is akis siireci ile goniilliilik projelerinin planlanmasindan raporlanmasina
kadar tiim asamalarin belirli bir sistem i¢inde yliriitiilmesi hedeflenmistir. Bu standardizasyon
caligmasi, ders kapsaminda yiiriitiilen projelerin daha diizenli bir sekilde yoOnetilmesini
saglarken ayni zamanda siireclerin tiim paydaslar tarafindan daha agik ve anlasilir bigimde takip

edilmesine katki saglamaktadir.

Koordinatorlik tarafindan olusturulan is akig siireci asagidaki asamalardan

olugmaktadir:
Bilgilendirme Asamasi

* Sosyal Sorumluluk ve Goniilliiliik Koordinatorliigii tarafindan sosyal sorumluluk

projelerine iligkin bilgilendirme faaliyetleri yiiriitiiliir.
* Bu asamadan Koordinator ve Koordinator Yardimcilart sorumludur.
Yonlendirme ve Destek Asamasi

* Proje gelistirmek isteyen akademik ve idari personele koordinatorliik tarafindan

yonlendirme yapilir.
* Proje hazirlama siirecinde gerekli bilgi ve danigmanlik destegi saglanir.
» Koordinator ve Koordinator Yardimcilar: bu siirecte aktif rol iistlenir.
Basvuru Asamasi

* Proje yiiriitiiciisi, bagvuru formunu kadrosunun bulundugu akademik birime

(Fakiilte/Enstitli/ Yiiksekokul/Meslek Yiiksekokulu) teslim eder.

« Ilgili akademik birim projeyi degerlendirir.
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* Proje uygun bulundugu takdirde, ilgili birim tarafindan resmi yazi ile

Koordinatorliige bildirim yapilir.
Tanitim ve Duyuru Asamasi
* Onaylanan projeye iliskin tanitim ve duyuru faaliyetleri baslatilir.
* Bu asamadan proje yiriitiiciisii ve baglh oldugu akademik birim sorumludur.
Uygulama Asamasi
* Proje planlandig sekilde uygulamaya konulur.

* Proje ylriitiiclisii ve projede gorev alan dgretim elemanlart uygulama siirecini

yOnetir.
Tamamlama ve Raporlama Asamasi
* Proje tamamlandiginda sonug¢ formlar1 hazirlanir.
* Hazirlanan formlar ilgili akademik birim tarafindan resmi yazi1 ile Koordinatorlige
iletilir
Degerlendirme ve Sonu¢landirma Asamasi
» Koordinatorliik tarafindan sonug formlari incelenir.
* Uygun bulunan projeler raporlanarak kayit altina alinir ve siire¢ tamamlanir.

Bu siire¢, Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi Sosyal Sorumluluk ve Géniilliiliik
Koordinatorliigii Yonergesi ile Lisans ve On Lisans Egitim-Ogretim Yonetmeligi cercevesinde
yiiriitiilmektedir. Siirecte kullanilan tiim formlar ve belgeler “SSGK-IA-001” kodlu

dokiimanlar kapsaminda standartlastirilmistir.

Ayrica personel sosyal sorumluluk projelerine iligkin is akis semasina koordinatorliigiin
resmi web sayfasinda yer alan baglanti ilizerinden erisilebilmektedir. Bu sistematik yap1
sayesinde sosyal sorumluluk projelerinin planlanmasi, uygulanmasi, izlenmesi ve raporlanmast
stirecleri kurumsal bir ¢ercevede yiiriitiilerek kalite giivencesi ve siirekli iyilestirme yaklagimi

desteklenmektedir (Bakiniz Personel Sosyal Sorumluluk Projesi Is Akisi Semasi).

3.1.3. Géniilliilitk Calismalar: Dersi Ogrenci Projeleri Siire¢ Akist

Bu siire¢, Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi Sosyal Sorumluluk ve Géniilliiliik

Koordinatérliigii Yonergesi ile Lisans ve On Lisans Egitim-Ogretim Y&netmeligi gergevesinde
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yiiriitiilmektedir. Siiregte kullanilan tiim formlar ve belgeler “SSGK-IA-002” kodlu
dokiimanlar kapsaminda standartlastirilmistir. Bu sayede Goniilliliikk Calismalart dersi
kapsaminda yiiriitiilen proje siireclerinin planli, izlenebilir ve sistematik bir sekilde ytiriitiilmesi

saglanmaktadir.
Bilgilendirme Asamasi

* Sosyal Sorumluluk ve Goniillilik Koordinatorliigii tarafindan Goniilliiliik

Caligmalar1 dersi hakkinda kapsamli bilgilendirme faaliyetleri yiiriitiiliir.
* Buasamadan Koordinator ve Koordinator Yardimcilart sorumludur.
Ogretim Elemam Belirleme Asamasi

«  Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1 (OIDB), iiniversite segmeli ders havuzunda yer alan
dersi verecek Ogretim elemanlarinin belirlenmesi amaciyla akademik birimlere

resmi yazi gonderir.

* Akademik birimler, dersi yiiriitebilecek 6gretim elemanlarimi belirleyerek siirece

dahil eder.
On Hazirhk Toplantis

» Koordinatorliik tarafindan dersi yiirlitecek 6gretim elemanlari ile dersin isleyisi ve

proje siire¢lerine iliskin bilgilendirme ve koordinasyon toplantisi diizenlenir.
* Bu toplantida siire¢ detaylari, proje gelistirme asamalar1 ve beklentiler paylagilir.
Dersin A¢ilmasi ve Secim Siireci
» Ders iiniversitenin ders kayit sisteminde agilarak 6grencilerin se¢imine sunulur.
«  Ogrenciler, akademik danismanlarmin rehberliginde dersi seger.
Proje Gelistirme ve Uygulama Asamasi

«  Ogrenciler, ders sorumlusu dgretim elemanlarmin rehberliginde sosyal sorumluluk

projeleri gelistirir.

* Gelistirilen projeler planlanan takvim dogrultusunda uygulanir ve uygulama

siirecine iligskin sonug¢ formlar1 hazirlanir.

Raporlama Asamasi

18



* Donem sonunda proje sonug¢ formlari ilgili akademik birimler araciligtyla Sosyal

Sorumluluk ve Goniilliilik Koordinatorliigiine iletilir.
Degerlendirme ve Sonu¢landirma Asamasi
* Koordinatorliik tarafindan proje sonug formlari incelenir ve degerlendirilir.
* Uygun bulunan projeler raporlanarak kayit altina alinir ve siire¢ tamamlanir.

Goniilliillik Calismalart dersi kapsaminda yiiriitiilen 6grenci projelerine iliskin stire¢ akisi
semasina, koordinatorliigiin web sayfasinda yer alan ilgili baglant1 iizerinden erisilebilmektedir

(Bakiniz Goniilliiliik Calismalari Dersi Ogrenci Projeleri Siirec Akisi Semast).

3.2. Faaliyetlerin Uygulanmasi

Sosyal Sorumluluk ve Goniilliiliik Koordinatorliigi, Bandirma Onyedi Eyliil
Universitesi Toplumsal Katki Politikasiyla akademik ¢aligmalarm yani sira toplumla
etkilesimin Oneminin farkinda olan ve bu farkindalikla topluma hizmet amaciyla toplumsal
katki faaliyetlerini koordine ve tesvik etmektedir. Bu kapsamda, kuruldugu giinden bugiine

toplumsal katki faaliyetlerinin daha verimli ve etkin yiiriitiilmesi i¢in ¢aligmalar yiiriitmektedir.

Bu baglamda 2025 yil1 igerisinde, 6grenciler ve 6grenci topluluklar: tarafindan ¢ok
sayida sosyal sorumluluk projesi ve etkinlik gerceklestirilmistir. Ogrenci topluluklar
tarafindan 37 etkinlik, 6grencilerin bireysel olarak ya da danisman Ogretim elemanlar:
rehberliginde yiiriittiigii 112 proje/faaliyet olmak iizere toplam 149 6grenci odakli sosyal
sorumluluk caligmasi hayata gecirilmistir. Ayrica akademik ve idari personel tarafindan
gergeklestirilen 153 proje ve etkinlik ile birlikte {liniversite genelinde toplam 302 sosyal

sorumluluk ve toplumsal katki faaliyeti ger¢eklestirilmistir.

Hemen her akademik birimden 6grencilerin katkis1 ve ¢cok sayida 6gretim elemaninin
danigsmanliginda yiiriitiilen bu proje ve etkinlikler, basta Bandirma ve ¢evresi olmak iizere
iilkemizin farkli bolgelerinde toplumsal etki olusturmustur. Gergeklestirilen faaliyetler;
dezavantajli gruplarin desteklenmesi, saglik farkindaligi, ¢evre ve siirdiiriilebilirlik, egitim,
kiltiir ve sanat ile spor alanlarinda 6nemli katkilar sunarak tiniversitemizin toplumsal katki

misyonunun giiclenmesine destek saglamistir (Bakiniz 2021-2025 Stratejik Plan).
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2025 yil1 sosyal sorumluluk ve goniilliiliik projeleri ve faaliyetlerinin tam ve

ayrintili listesine agagidaki linklerden ulagilabilir.

Bkz. 2025 Yili Sosyal Sorumluluk ve Goniilliilik Projeleri/Faalivetleri

3.3. Faaliyetlerin izlenmesi ve Kontrolii

Sosyal Sorumluluk ve Goniillilik Koordinatorliigii, iiniversitemiz biinyesinde
gerceklestirilen tiim sosyal sorumluluk ve goniilliilik faaliyetlerinin planli, izlenebilir ve
stirdiiriilebilir bir sekilde yiiriitiilmesini saglamak amaciyla kapsamli bir siire¢ yOnetimi
uygulamaktadir. Bu kapsamda, {iniversitenin tim akademik ve idari birimlerinden
gerceklestirilen faaliyetlere iliskin bilgiler koordinatorliigiimiiz tarafindan belirlenen is akis
stirecleri dogrultusunda resmi yazigsmalar aracilifiyla talep edilmekte, incelenmekte,

siiflandirilmakta ve raporlanmaktadir.

Koordinatorliiglimiiz tarafindan yiiriitiilen bu siirecte, sosyal sorumluluk ve toplumsal
katk: faaliyetleri diizenli olarak takip edilmekte, gerekli kontroller yapilmakta ve elde edilen
veriler degerlendirilerek kurumsal raporlama siireglerine dahil edilmektedir. Bu sistematik
izleme ve degerlendirme yaklagimi sayesinde, gerceklestirilen faaliyetlerin etkinliginin
artirtlmasi, iyi uygulama o6rneklerinin belirlenmesi ve iiniversitenin toplumsal katki alanindaki

performansinin goriiniir hale getirilmesi miimkiin olmaktadir.

Ayrica bu siireg, sosyal sorumluluk faaliyetlerine iliskin verilerin diizenli olarak kayzt
altina alinmasii saglayarak kurumsal hafizanin giliglendirilmesine ve gelecekte yiiriitiilecek
projelerin planlanmasina dnemli katkilar sunmaktadir. Boylece koordinatorliigiimiiz, tiniversite
genelinde yliriitiilen sosyal sorumluluk caligmalarinin seffaf, izlenebilir ve kalite odakli bir

anlayisla yonetilmesini saglamaktadir.

3.4. Faaliyetlere Yonelik Iyilestirmeler ve Onlemler

Koordinatorliigiimiiz, 2025 yili igerisinde toplumsal katki faaliyetlerinin etkinligini
artirmak, paydas katilimin1 giiclendirmek ve kalite gelistirme siireclerini desteklemek amaciyla
cesitli iyilestirme ¢aligmalar yiiriitmiistiir. Bu kapsamda 6zellikle paydas geri bildirimlerinin

sistematik olarak toplanmas1 ve degerlendirilmesine yonelik ¢caligmalar gerceklestirilmistir:

3.4.1. I¢ Paydas Sosyal Sorumluluk ve Goniilliiliik Geribildirim Anketi
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Universitemiz biinyesinde yiiriitiilen sosyal sorumluluk ve goniilliiliik faaliyetlerinin
etkinligini degerlendirmek ve siireglerin gelistirilmesine katki saglamak amaciyla 2025 yilinda
akademik ve idari personel ile ogrencileri kapsayan I¢ Paydas Geri Bildirim Anketi

uygulanmistir (Bkz. I¢ Paydas Geri Bildirim Anketi).

2025 yili igerisinde gerceklestirilen Sosyal Sorumluluk ve Géniilliiliik Faaliyetleri I¢
Paydas Geri Bildirim Anketi toplam 72 katilimcinin yanitlar1 dogrultusunda degerlendirilmistir.
Katilimeilarin yaglar1 17 ile 52 arasinda degismekte olup yas ortalamasi 22,19+8,35 olarak
belirlenmistir. Katilimeilarin = %62°si  kadin, %38’1 erkek bireylerden olusmaktadir.
Katilimeilarin sosyal sorumluluk projelerine katilim diizeyleri incelendiginde, %50’sinin
herhangi bir sosyal sorumluluk projesine katilmadigi, %33 {inlin 1-3 proje arasinda faaliyet
gerceklestirdigi goriilmektedir. Daha yiiksek katilim diizeyine bakildiginda, katilimecilarin
%11’inin 4-8 proje arasinda faaliyet ylriittiigii, %6’sinin ise 9 ve lizeri projede gorev aldigt
belirlenmistir. Bu bulgular, sosyal sorumluluk faaliyetlerine aktif katilimin belirli bir grup
tarafindan yogun sekilde gergeklestirildigini, ancak katilimin artirilmasina yonelik ¢alismalarin

onemini ortaya koymaktadir.

Katilimeilarin birimlere gére dagilimi incelendiginde, ankete en fazla katilimin Yabanci
Diller Yiiksekokulu (%26) ve iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi (%25) birimlerinden oldugu
goriilmektedir. Bu birimleri sirasiyla Denizcilik Fakiiltesi (%13,9), Gonen Meslek
Yiiksekokulu (%12,5) ve Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi (%12,5) izlemektedir. Daha
diistik oranlarda katilim saglayan birimler arasinda Denizcilik Meslek Yiiksekokulu ve Saglik
Bilimleri Fakiiltesi yer almaktadir. Bazi akademik ve idari birimlerden ankete katilim
gerceklesmemis olmasi ise gelecekte yiriitilecek geri bildirim caligmalarinda katilimin

artirtlmasi gerektigini gostermektedir.

Projelerin yliriitiiclilerine  gore dagilimi incelendiginde, sosyal sorumluluk
faaliyetlerinin 6nemli 6l¢iide 6grenciler tarafindan yiiriitiildiigii goriilmektedir. Ankete gore
projelerin %67’si 6grenciler, %31°1 akademik personel ve %2’si idari personel tarafindan
yiriitilmektedir. Bu durum, goniilliilik faaliyetlerinde o6grencilerin oldukca aktif bir rol
iistlendigini gostermektedir. Projelerin tiirlerine bakildiginda, sosyal sorumluluk faaliyetlerinin

onemli bir bolimiiniin ders veya proje oOdevi kapsaminda (%47) gerceklestirildigi
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goriilmektedir. Bunun yani sira &grenci topluluklari tarafindan yiiriitilen projeler %25,
akademik ve idari personel tarafindan yiiriitiilen projeler ise %28 oranindadir. Bu dagilim,
iiniversite biinyesinde sosyal sorumluluk faaliyetlerinin hem akademik siire¢ler hem de 6grenci

topluluklar araciligiyla aktif sekilde yiiriitiildiglinii ortaya koymaktadir.

Proje konularina gore dagilim incelendiginde, sosyal sorumluluk faaliyetlerinin agirlikli
olarak egitim ve 0gretim (%65,71) alaninda yogunlastig1 goriillmektedir. Bunun yaninda saglik
(%25,71) ve afet ve acil durum (%23) alanlar1 da 6nemli proje konular1 arasinda yer almaktadir.
Cevre ve siirdiiriilebilirlik ile kiiltiir ve sanat alanlarinda gergeklestirilen projelerin sayisinin ise
gorece daha smirli oldugu goriilmektedir. Bu bulgular, iiniversitede yiiriitiilen sosyal
sorumluluk faaliyetlerinin biiyiik Olciide egitim temelli farkindalik ve bilgilendirme
caligmalarina odaklandigini gostermektedir. Projelerin hedef kitleleri incelendiginde ise en
fazla odaklanilan grubun ¢ocuklar (%82,86) oldugu goriilmektedir. Bunun yani sira hayvanlar
(%45,71), kadinlar (%42,86), engelliler (%31,43) ve yaslilar (%28,57) da projelerde siklikla
hedeflenen gruplar arasinda yer almaktadir. Bu durum, sosyal sorumluluk projelerinin 6zellikle
dezavantajli ve desteklenmesi gereken toplumsal gruplara yonelik olarak planlandigini

gostermektedir.

Anket sonuglar1 genel olarak degerlendirildiginde, sosyal sorumluluk ve goniilliiliik
projelerinin bireyler iizerinde empati, sorumluluk ve toplumsal duyarlilik bilincini gelistirdigi
goriilmektedir. Katilimcilar, bu tiir faaliyetlerin bireylerin toplumsal sorunlara karsi daha
bilingli hale gelmesine katki sagladigini, yardimlagma kiiltiiriinii gli¢lendirdigini ve toplumsal
farkindalig1 artirdigini ifade etmistir. Ayrica projelere katilimin bireylerin 6zgiliven gelisimini
destekledigi, sorumluluk duygusunu giiclendirdigi ve kisisel gelisimlerine katki sagladigi
belirtilmistir. Toplumsal agidan degerlendirildiginde, sosyal sorumluluk projelerinin toplumda
dayanisma kiiltiiriinii giiclendirdigi, bireyleri ortak amaglar etrafinda bir araya getirdigi ve
sosyal farkindaligin artmasina katki sagladigi goriilmektedir. Cevre temizligi, stirdiiriilebilir
yasam, saglik farkindaligi ve egitim temali faaliyetlerin toplumda biling diizeyinin artmasina
katkt sundugu ifade edilmistir. Kurumsal agidan ise sosyal sorumluluk projelerinin
tiniversitenin topluma duyarli bir kurum olarak goriiniirliigiinii artirdig1 ve liniversite ile toplum
arasindaki etkilesimi giliglendirdigi belirtilmistir. Katilimcilar, gergeklestirilen projelerin
tiniversitenin bulundugu sehirle daha gii¢lii baglar kurmasina katki sagladigini ve kurumun

toplumsal fayda iireten bir yap1 olarak algilanmasini destekledigini ifade etmistir.
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Bu anket aracilifiyla sosyal sorumluluk projelerinin planlanmasi, uygulanmasi ve
degerlendirilmesine iliskin paydas goriisleri alinmis; elde edilen veriler analiz edilerek rapor
haline getirilmistir. I¢ paydaslardan elde edilen geri bildirimler, koordinatdrliigiin
faaliyetlerinin iyilestirilmesi, siire¢lerin daha etkin yiiriitiilmesi ve paydas beklentilerinin daha

iyi karsilanmasi acisindan 6nemli katkilar saglamistir.

3.4.2. Disg Paydag Sosyal Sorumluluk ve Goniilliiliik Geribildirim Anketi

Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi Sosyal Sorumluluk ve Géniilliiliik Koordinatdrliigii
tarafindan, tniversitenin toplumsal katki faaliyetlerinin dis paydaslar tarafindan nasil
degerlendirildigini belirlemek amaciyla 2025 yili igerisinde Dis Paydas Goriis Anketi
uygulanmigtir. Anket calismasina farkli sektorlerden toplam 18 dig paydas katilim saglamistir
(Bkz. D1s Paydas Geri Bildirim Anketi).

Katilimcilarin yas araligi 24 ile 63 arasinda degismekte olup yas ortalamasi 40,8+10,6
olarak belirlenmigtir. Katilimcilarin %72’si erkek, %28’i kadin bireylerden olusmaktadir.
Mesleki dagilim incelendiginde katilimcilarin énemli bir boliimiiniin akademisyen/6gretmen
(%22,22) ve orta diizey yonetici (%22,22) oldugu goriilmektedir. Bunun yamn sira iist diizey
yoneticiler, uzman veya teknik personel, memurlar, mezun Ogrenciler ve sivil toplum
temsilcileri de ankete katilim saglamistir. Katilimeilarin  gorev yaptiklar1t  kurumlar
incelendiginde dis paydaslarin biiyilik cogunlugunun kamu kurumlarinda (%66,67) gorev yaptigi
goriilmektedir. Bunun disinda egitim kurumlari, sivil toplum kuruluslari, yerel yonetimler, 6zel
sektdor ve mezun temsilcileri de ankete katilim saglamistir. Kurumlarin faaliyet alanlarina
bakildiginda ise dis paydaslarin agirlikli olarak egitim, kiiltlir-sanat, saglik ve sosyal hizmet
alanlarinda faaliyet gosteren kuruluslardan olustugu goriilmektedir. Anket bulgulari, dis
paydaslarin %72’sinin iiniversite ile daha Once herhangi bir ig birligi gerceklestirdigini
gostermektedir. Bu durum, Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi'nin toplumsal katki

faaliyetlerinde farkli kurum ve kuruluslarla aktif is birlikleri yiiriittiigiinii ortaya koymaktadir.

Dis paydas gortisleri incelendiginde, liniversitenin toplumsal katki faaliyetlerine yonelik
genel alginin olumlu oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugu {iniversitenin
yiiriittiigii sosyal sorumluluk projelerinin toplum {izerinde olumlu etkiler yarattigini (%72,2) ve
bolgesel kalkinmaya katki sagladigini (%66,67) ifade etmistir. Ayrica dis paydaslarin %83,33’1

iiniversitenin is birligi siireglerinde seffaf ve katilimc1 bir yaklagim benimsedigini belirtmistir.
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Bunun yani sira katilimcilarin 6nemli bir bélimii kurumlarimin {iniversite ile ortak sosyal
sorumluluk projeleri yiiriitmeye istekli oldugunu (%72,22) ifade etmistir. Bu bulgu, iiniversite
ile dis paydaslar arasinda gelecekte gelistirilebilecek is birligi potansiyelinin yiiksek oldugunu

gostermektedir.

Bununla birlikte bazi alanlarda gelisim ihtiyaci oldugu da goriilmektedir. Ozellikle
tiniversitenin toplumsal katki faaliyetlerinin kamuoyuna duyurulmasi ve goriiniirliigiiniin
artirilmasi konularinda dis paydaslarin degerlendirmeleri gorece daha orta diizeyde kalmustir.
Bu durum, toplumsal katki faaliyetlerinin tanitimina yonelik iletisim stratejilerinin daha etkin
bicimde gelistirilmesi gerektigine isaret etmektedir. Genel olarak degerlendirildiginde, dis
paydas anketi sonuclar1 Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi’nin toplumsal katk1 faaliyetlerinin
dis paydaglar tarafindan olumlu algilandigini, tiniversitenin topluma katki saglayan bir kurum
olarak degerlendirildigini ve dis paydaslarin {niversite ile is birligini gelistirmeye agik
olduklarini gostermektedir. Elde edilen bulgularin, tiniversitenin toplumsal katk: faaliyetlerinin
gelistirilmesi ve paydas is birliklerinin giliglendirilmesine yonelik stratejik planlama siireglerine

katki saglamas1 beklenmektedir.

4. KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN
DEGERLENDIRILMESI (SWOT ANALIZI)

Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi Sosyal Sorumluluk ve Géniilliiliik
Koordinatorliigii tarafindan ytiriitiilen faaliyetlerin kurumsal kapasitesini degerlendirmek
amaciyla GZFT (SWOT) analizi gergeklestirilmistir. Bu analiz kapsaminda koordinatorligiin
giiclii yonleri, gelismeye acik alanlari, mevcut firsatlar ve karsilasilabilecek tehditler

degerlendirilerek kurumsal gelisim i¢in stratejik bir ¢erceve olusturulmustur.
4.1. Giiclii Yonler (Ustiinliikler)
4.1.1. Kurumsal Politika ve Stratejik Uyum

+  Universitemizde toplumsal katki politikasinin olusturulmus olmas: ve bu
politikanin stratejik amag¢ ve hedeflerle iliskilendirilmis sekilde planli olarak

yiriitiilmesi
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Sosyal sorumluluk ve goniilliiliik faaliyetlerinin planlanmasi, uygulanmasi,
izlenmesi ve iyilestirilmesine yonelik kurumsal mekanizmalarin etkin bi¢imde
isletilmesi

Sosyal sorumluluk ve goniilliiliik siire¢lerinin iiniversite genelinde kurumsal
kiiltiiriin bir pargas1 haline gelmis olmasi

Sosyal sorumluluk ve goOniilliiliik faaliyetlerinin Birlesmis Milletler
Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar1 ile uyumlu bi¢imde izlenmesi ve

gelistirilmesi

4.1.2. Kurumsal Yap1 ve Organizasyon Kapasitesi

Sosyal Sorumluluk ve Goniilliiliik Koordinatorliigii ile Kalite Koordinatorligii
Toplumsal Calisma Grubu araciligiyla faaliyetlerin kurumsal ve biitlinciil bir
yapida yiiriitiilmesi

Sosyal Sorumluluk ve Goniillilliik Koordinatorligii faaliyetleri ile bu alanda
oncil ve koordinatif bir yaklagimin benimsenmis olmasi

Net olarak tanimlanmus is akis siirecleri ve standartlastirilmis bagvuru, izleme ve
raporlama mekanizmalarinin bulunmasi

Seffaf ve hesap verebilir yonetim anlayisinin benimsenmis olmasi

4.1.3. Is Birligi ve Paydas Ag1

Universitenin Kaymakamliklar, Belediyeler, Ticaret Borsasi, Sanayi Odalari,
Kent Konseyi ve ¢esitli sivil toplum kuruluslari ile giiglii is birlikleri gelistirmesi
Yerel yonetimler, kamu kurumlar1 ve sivil toplum kuruluslariyla siirdiiriilebilir
is birligi kapasitesi

Ogrenci topluluklarinin toplumsal katki faaliyetlerine aktif katilminin tesvik
edilmesi

Universitenin toplumun farkli kesimlerine ulasabilme kapasitesi ve gii¢lii paydas

-

ag1

4.1.4. Akademik ve Proje Yonetim Kapasitesi

Disiplinler arasi proje gelistirme ve uygulama kapasitesi

25



Farkli uzmanlik alanlarindan Ogretim elemanlarinin projelerde birlikte
calisabilmesi

Sosyal sorumluluk projelerinin planlama, uygulama ve degerlendirme
stireclerinde kurumsal deneyim ve uzmanlik

Proje ¢iktilarinin izlenmesi, degerlendirilmesi ve raporlanmasina yonelik giiclii

altyap1

4.1.5. Egitim ve Ogrenci Katihm

Gondiillilik Caligmalart dersinin yayginlagtirilmast ve Ogrencilerin sosyal
sorumluluk faaliyetlerine katiliminin tegvik edilmesi

Ogrencilerin sosyal sorumluluk projelerinde aktif rol iistlenmesini saglayan
giiclii bir goniilliiliik kiiltliriiniin gelismesi

Sosyal sorumluluk ve goniilliilik faaliyetlerinin akademik tesvik sistemi ve

akademik performans degerlendirmeleri ile iliskilendirilmesi

4.1.6. Kurumsal Uygulama Merkezleri ve Toplumsal Etki

BANU-COCUK UNI, BANU-KAT, KAGEM, TTO, BANU-DTLM, BANU-
TAKSAM, BANU-SABESYA ve BANU-FTR gibi uygulama ve arastirma
merkezleri araciligiyla toplumsal katki faaliyetlerinin ¢esitlendirilmesi
Universite altyap: ve fiziki kaynaklarinin toplumun kullanimima sunulmasi
Ogretim elemanlarinin bdlgedeki kurum ve kuruluslara danismanlik, egitmenlik
ve kurul tiyeligi gibi katkilar sunmasi

Bolgesel ihtiyaclara duyarli sosyal sorumluluk faaliyetlerinin gelistirilmesi

Bu giiclii yonler, koordinatorliiglin etkili ve stirdiiriilebilir sosyal sorumluluk projeleri

ylirlitmesine, toplumsal fayda iiretmesine ve kurumsal kapasitesini siirekli gelistirmesine

onemli katkilar saglamaktadir.

4.2. Firsatlar

4.2.1. Kurumsal Destek ve Politika Ortami

Yiiksekogretim Kurulu’nun sosyal sorumluluk ve goniilliilik faaliyetlerini

destekleyen politika ve yaklasimlari
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+  Universite iist ydnetiminin toplumsal katki faaliyetlerine yonelik gii¢lii kurumsal
destegi
* Sosyal sorumluluk faaliyetlerinin {iniversitenin stratejik planinda oOncelikli

alanlardan biri olarak yer almasi
4.2.2. Paydas Katihmu ve Is Birligi Potansiyeli

* Yerel paydaslarin sosyal sorumluluk projelerine katki saglama ve kaynak destegi
sunma potansiyeli

* Kamu kurumlari, sivil toplum kuruluslar1 ve 6zel sektdr ile ortak projeler
gelistirme imkanlariin bulunmasi

» Ulusal ve uluslararasi diizeyde yeni proje ortakliklari kurma potansiyeli
4.2.3. Teknolojik Gelismeler

+ Dijital platformlar ve sosyal medya araciligiyla toplumsal katki faaliyetlerinin
goriiniirligiiniin artirilabilmesi

+ Dijital araglarin proje yonetim siireglerinde etkin bigimde kullanilabilmesi

* Online egitim, toplant1 ve etkinlikler araciligiyla daha genis kitlelere ulasabilme

imkani
4.2.4. Toplumsal ihtiyac ve Farkindalik

+ Siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine yonelik toplumsal ilginin artmasi
* Cevre, sosyal hizmet ve toplumsal dayanigma konularinda artan toplumsal
farkindalik

* Dezavantajli gruplara yonelik sosyal politikalarin gliglenmesi

Bu firsatlar, koordinatorliigiin toplumsal katki faaliyetlerini genisletmesi, toplumsal
etkisini artirmasi ve kurumsal kapasitesini gelistirmesi agisindan Onemli potansiyeller

sunmaktadir.
4.3. Zayif Yonler (Gelismeye A¢ik Alanlar)

4.3.1. Insan Kaynag ve Idari Yapi
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* Koordinatorliige tahsis edilmis tam zamanli idari personelin bulunmamasi
* Rutin ofis islerinin ve dokiimantasyon siire¢lerinin yiiriitiilmesinde yasanan
zorluklar

+ Idari is yiikiiniin akademik personele yansimas1
4.3.2. Teknolojik Altyap: Eksiklikleri

+ Dijital veri analizi, raporlama ve arsivleme sistemlerinin sinirli olmasi

* Proje siireclerinin biiyiik 6l¢iide manuel yontemlerle yiiriitiilmesi
4.3.3. Finansal Kaynak Sinirhiliklar:

* Sosyal sorumluluk projelerine dogrudan mali destek saglayabilecek bagimsiz bir
proje biitgesinin bulunmamasi

* Proje faaliyetlerinde kullanilabilecek malzeme ve ekipman temininde yasanan
siirhiliklar

+ Siirdiiriilebilir finansman modellerinin yeterince gelismemis olmasi
4.3.4. Tanitim ve Goriiniirliik

+ Universitenin toplumsal katki faaliyetlerinin kamuoyuna duyurulmasinda
siirliliklar bulunmasi

+ Dijital ve yerel medya araglarinin tanitim amaciyla yeterince etkin
kullanilmamas1

* Toplumda farkindalik yaratmaya yonelik etkinliklerin artirilmasi gerekliligi
4.3.5. Paydas Katilminin Genisletilmesi

« {5 birliklerinin belirli kurum ve kuruluslarla sinirl kalabilmesi
* Proje ortakligina yonelik acik ¢cagri ve bagvuru mekanizmalarinin gelistirilmesi

ihtiyaci

Bu gelismeye acik alanlar, koordinatorliiglin kurumsal kapasitesinin artirilmasi ve
toplumsal katki faaliyetlerinin daha etkin ytiriitiilmesi agisindan 6nemli iyilestirme alanlarin

ortaya koymaktadir.
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4.4. Tehditler
4.4.1. Toplumsal Goniilliiliik Kiiltiirii

*  Gonillilik kiiltiiriiniin toplumun tiim kesimlerinde yeterince yaygin olmamasi
* Uzun vadeli goniillii katilminin siirdiiriilebilir sekilde saglanmasinda yasanan

zorluklar
4.4.2. Finansal ve Kurumsal Riskler

« Kamu tasarruf tedbirleri nedeniyle sosyal sorumluluk faaliyetlerine ayrilabilecek
kaynaklarin sinirl kalmasi

* Paydas kurumlarin desteklerinin azalmasi ihtimali
4.4.3. Kurumsal ve Akademik Riskle

*  Goniillilik Caligmalar1 dersini yiiriitmek isteyen 6gretim elemanlarinin sayisinin
azalmasi
«  Ogretim iiyeligine atama ve yiikseltme kriterlerinde sosyal sorumluluk projelerinin

degerlendirme kapsami diginda birakilmasi
4.4.4. Dis Faktorler

* Pandemi, ekonomik krizler veya ¢evresel afetler gibi olaganiistii durumlarin proje
stireclerini olumsuz etkileyebilmesi

» Teknolojik gelismelere uyum saglayamama riski

5. ONERI VE TEDBIiRLER

Bandirma Onyedi Eylil Universitesi Sosyal Sorumluluk ve Géniilliiliik

Koordinatorliigiiniin  kurumsal kapasitesini gliglendirmek, toplumsal katki faaliyetlerinin

etkinligini artirmak ve 2025 yili igerisinde gerceklestirilen i¢ ve dis paydas geri bildirimlerinden

elde edilen bulgular dogrultusunda belirlenen gelisim alanlarini iyilestirmek amaciyla gesitli

oneri ve tedbirler gelistirilmistir. Bu oneriler, 2025 yili faaliyet raporunda ortaya konulan

kurumsal degerlendirmeler, i¢ ve dis paydas anket sonuglar1 ile SWOT analizinde belirlenen

giiclii yonler, gelismeye agik alanlar, firsatlar ve tehditler dikkate alinarak hazirlanmistir.
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Oneriler, koordinatérliigiin  kurumsal —kapasitesinin ~ gelistirilmesi, toplumsal katki
faaliyetlerinin gorlinlirliigliniin artirilmasi, paydas is birliklerinin giiclendirilmesi ve goniilliiliik
kiiltiiriiniin yayginlagtiritlmas1 amaciyla kisa, orta ve uzun vadede uygulanabilecek stratejik

adimlar1 icermektedir:
5.1. Kurumsal ve Idari Yapinin Gii¢lendirilmesi

* Sosyal Sorumluluk ve Goniillillik Koordinatorliigiine tam zamanli idari personel
tahsis edilmesi

+ Koordinatorliik biinyesinde yiiriitiilen faaliyetlerin siirdiiriilebilirliini artirmak
amaciyla diizenli hizmet i¢i egitim programlarinin olusturulmasi

+ Fakiilte, Yiiksekokul ve Meslek Yiiksekokullarinin tamaminda Sosyal Sorumluluk
ve Goniilliilik Birim Temsilcilerinin gérevlendirilmesi

+  Universite Kalite Koordinatdrliigii Toplumsal Katki Calisma Grubu ile koordineli
calisacak alt caligma gruplarinin olusturulmasi

* Sosyal sorumluluk ve goniilliilik faaliyetlerinin kurumsal kalite siiregleriyle daha

giiclii bicimde entegre edilmesi
5.2. Dijital Altyapimin Gelistirilmesi

* Sosyal sorumluluk ve goniilliiliik projelerinin bagvuru, izleme ve raporlama
stireclerinde dijital proje yonetim sisteminin aktif kullanilmasi i¢in bilgilendirmeler
saglanmasi

* Proje verilerinin analiz edilmesini saglayacak veri analizi ve raporlama araglarinin
entegrasyonu

* Sosyal sorumluluk faaliyetlerine iliskin verilerin kurumsal hafiza olusturacak
sekilde dijital arsivleme sisteminde kayit altina alinmasi

* Sosyal sorumluluk projelerinin izleme ve degerlendirme siireglerinde dijital

araglarin daha etkin kullanilmast
5.3. Toplumsal Katki Faaliyetlerinin Goriiniirliigiiniin Artirilmasi

2025 yili dis paydas anket sonuglarinda iiniversitenin toplumsal katki faaliyetlerinin

kamuoyuna duyurulmasina iliskin degerlendirmelerin gorece daha orta diizeyde kaldigi
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gOriilmistiir. Bu dogrultuda iletisim ve goriiniirliik alaninin gii¢lendirilmesi dnemli bir gelisim

alan1 olarak degerlendirilmektedir. Bu kapsamda;

* Toplumsal katki faaliyetlerinin tanitim1 i¢in dijital medya ve yerel basin kanallarinin
daha etkin kullanilmasi

* Sosyal sorumluluk projelerine iliskin diizenli bilgilendirme ve goriiniirliik
faaliyetlerinin yiiriitiilmesi

«  Universitenin sosyal sorumluluk faaliyetlerini tanitan dijital iceriklerin hazirlanmasi

* Sosyal medya platformlarinda toplumsal katki faaliyetlerine ydnelik iletisim
stratejisinin gelistirilmesi

* Basarili sosyal sorumluluk projelerinin goriiniirliiglinii artirmaya yonelik kurumsal

tanitim faaliyetlerinin yriitiilmesi
5.4. Paydas Is Birliklerinin Giiclendirilmesi

2025 yili dis paydas anket bulgulari, paydaglarin 6nemli bir boliimiiniin tiniversite ile
ortak sosyal sorumluluk projeleri yiiritmeye istekli oldugunu gostermektedir. Bu potansiyelin

daha etkin degerlendirilmesi amaciyla asagidaki ¢calismalarin gergeklestirilmesi onerilmektedir:

* Dis paydaslarla diizenli toplanti, c¢alistay ve ortak planlama siireglerinin
olusturulmasi

« Kamu kurumlari, sivil toplum kuruluslar1 ve 6zel sektor ile gergeklestirilen is
birliklerinin ¢esitlendirilmesi

* Proje ortakliklarina yonelik agik ¢agri ve bagvuru mekanizmalarinin gelistirilmesi

» Paydas geri bildirim mekanizmalarinin daha sistematik hale getirilmesi

«  Universite ve paydaslar arasinda ortak proje havuzunun olusturulmasi
5.5. Goniilliiliik Kiiltiiriiniin Yayginlastirilmasi

2025 yili i¢ paydas anket bulgulari, sosyal sorumluluk faaliyetlerinin bireylerde
toplumsal duyarlilik, empati ve sorumluluk bilincini gliglendirdigini gostermektedir. Bu
dogrultuda goniilliiliik kiiltiiriiniin iiniversite genelinde daha yaygin hale getirilmesi 6nem

tagimaktadir. Bu kapsamda;
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* Sosyal sorumluluk ve goniilliiliikk konularinda farkindalik artirici egitim ve
etkinliklerin diizenlenmesi

 Ogrencilerin goniilliiliik faaliyetlerine katilimini tesvik edecek programlarin
gelistirilmesi

* Goniillii faaliyetlerde yer alan 6grenci ve personelin ddiillendirilmesine yonelik
tesvik mekanizmalarinin olusturulmasi

*  Goniillilik Calismalar1 dersinin yayginlastirilmas: ve ders kapsaminda yiiriitiilen
projelerin desteklenmesi

«  Ogrenci topluluklarinin sosyal sorumluluk faaliyetlerine katilimimin tesvik edilmesi
5.6. Finansal Siirdiiriilebilirligin Saglanmasi

* Sosyal sorumluluk ve goniilliillik projeleri icin bagimsiz bir proje biitcesi
olusturulmasi

» Sponsorluk ve bagis mekanizmalariin gelistirilmesi

* Yerel paydaslarla ortak finansman modellerinin olusturulmasi

* Proje faaliyetlerinin siirdiiriilebilir finansman kaynaklariyla desteklenmesi
5.7. Siirdiiriilebilirlik ve Stratejik Entegrasyon

* Sosyal sorumluluk projelerinin Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma
Amaglari ile iliskilendirilmesi

* Proje bagvuru ve sonu¢ raporlarinda hangi faaliyetlerin hangi siirdiiriilebilir
kalkinma amacina katki sagladiginin belirlenmesi

* Cevresel ve sosyal siirdiiriilebilirlik odakli projelerin artirilmasi

«  Universitenin toplumsal katki faaliyetlerinin stratejik plan hedefleriyle uyumunun

giiclendirilmesi
5.8. Izleme ve Degerlendirme Siireclerinin Giiclendirilmesi

* Sosyal sorumluluk projelerine iliskin diizenli izleme ve degerlendirme
mekanizmalarinin olusturulmasi

* Proje ¢iktilarinin toplumsal etki agisindan degerlendirilmesi

» Paydas geri bildirimlerinin sistematik bicimde analiz edilmesi

» Elde edilen bulgular dogrultusunda faaliyetlerin stirekli iyilestirilmesi
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Genel olarak degerlendirildiginde, 2025 yili icerisinde gergeklestirilen faaliyetler ve
paydas geri bildirimleri dogrultusunda gelistirilen bu Onerilerin uygulanmasi, Sosyal
Sorumluluk ve Goniilliiliik Koordinatorliigiiniin kurumsal kapasitesinin giiclendirilmesine,
toplumsal katki faaliyetlerinin daha etkili ve siirdiiriilebilir bigimde yiiriitiilmesine ve

iiniversite—toplum etkilesiminin daha da gelistirilmesine dnemli katkilar saglayacaktir.

6. UST YONETICI iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu; raporda agiklanan
faaliyetlerin mevcut kayit ve belgeler dogrultusunda hazirlanarak ilgili mevzuata uygun sekilde

sunuldugunu beyan ederim.

Birimimiz tarafindan yiiriitilen faaliyetler kapsaminda gerceklestirilen ¢aligmalar,
kurumsal planlama, izleme ve degerlendirme siirecleri ¢ercevesinde yiiriitiilmiis olup raporda
yer alan veriler Sosyal Sorumluluk ve Goniilliiliikk Koordinatorliigii tarafindan elde edilen bilgi

ve belgeler temel alinarak hazirlanmstir.

Bu raporda agiklanan faaliyetler i¢in idare biit¢esinden birimimize dogrudan tahsis
edilmis herhangi bir mali kaynak bulunmamaktadir. Gergeklestirilen faaliyetler, {iniversitenin
mevcut kurumsal imkanlar1 ile akademik ve idari personel ile 6grencilerin goniillii katkilar:

dogrultusunda yiiriitiilmiistiir.

Do¢. Dr. Arzu BULUT
Koordinator
Bandirma / Subat 2025
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